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CONSORCI DE SERVEIS SOCIALS DE BARCELONA

RESOLUCIO sobre convocatoria per a la provisié de serveis socials de la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencié Publica, en els ambits de la infancia i I'adolescéncia en régim de concert social, i per a
I'adaptacié al réegim juridic del concert social i de la gestié delegada en els ambits de la infancia i
I'adolescéncia.

El Decret 69/2020, de 14 de juliol, d'acreditacid, concert social i gestié delegada en la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencié Publica, regula el regim juridic de I'acreditacié d'entitats de serveis socials privades exigible per ser
proveidores de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica i estableix el régim juridic del concert social i la
gestié delegada com a sistema de provisié dels serveis socials de la xarxa esmentada mitjancant el concert
social i la gestidé delegada.

En aplicacié d'aquesta previsid, es publica I'Ordre TSF/218/2020, de 16 de desembre, per a la provisid dels
serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencid Publica, que regula el regim juridic de la provisié de serveis
socials d'atencié publica mitjancant el concert social i la gestié delegada. Aquesta Ordre permet, d'acord amb
els principis de publicitat, Iliure concurréncia i no-discriminacio, que totes les entitats de serveis socials
privades interessades puguin concorrer lliurement en les mateixes condicions per prestar, amb finangament
public, els serveis de la Cartera de Serveis Socials objecte de la convocatoria. En aquest sentit, en I'Ordre es
concreten, mitjancant annexos, les condicions funcionals i materials que s'han de complir en la prestacié de
cada tipologia de serveis, en el marc de les disposicions del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulaci6 del
Sistema Catala de Serveis Socials, la Cartera de serveis socials i la normativa vigent.

Atés que els articles 2 i 3 de I'Ordre esmentada estableixen que estan facultades per tramitar i formalitzar
concerts socials i gestions delegades les administracions publiques de Catalunya que disposin de competéncies
legalment o reglamentaria atribuides per a la prestacio de serveis socials a la poblacid, mitjangant convocatoria
publica de provisid de serveis socials, i que s'efectuara mitjancant resolucié de la persona titular de
I'administracié competent en matéria de serveis socials, on es concretaran els extrems que preveu l'article 3.3
de I'Ordre esmentada;

Atés que la disposicio transitoria de I'Ordre esmentada estableix que, quan aixi es disposi expressament en la
convocatoria publica de concert social o de gestié delegada, les entitats de serveis socials que en I'entrada en
vigor del Decret 69/2020, de 14 de juliol, prestaven els serveis socials de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencid
Publica, en virtut de contractes, convenis, resolucions o altres instruments juridics amb financament public, es
podran acollir al régim juridic del concert social o de la gestidé delegada que regula el Decret 69/2020, per ser
entitats proveidores de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica;

Atés que el Consorci de Serveis Socials de Barcelona, constituit pel Decret 113/2006, de 25 d'abril, és un ens
public de caracter associatiu entre la Generalitat de Catalunya i I'Ajuntament de Barcelona, creat per I'article
61 de la Carta Municipal de Barcelona, aprovada per la Llei 22/1998, de 30 de desembre.

Atés que mitjancant I'Acord de Govern 91/2008, de 27 de maig, la Generalitat de Catalunya traspassa, pel que
fa a I'ambit del municipi de Barcelona, la gestié de serveis socials especialitzats al Consorci de Serveis Socials
de Barcelona (CSSBcn, a partir d'ara) i els corresponents mitjans materials, personals i economics.

Vista la necessitat de cobertura de serveis per raons d'interés general, es considera adient I'obertura d'una
convocatoria de provisio de serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica en I'ambit de la infancia i
I'adolescéncia.

Vista la necessitat d'obrir un periode per a I'adaptacié de les entitats que, a I'entrada en vigor del Decret
69/2020, de 14 de juliol, d'acreditacid, concert social i gestié delegada en la Xarxa de Serveis Socials d'Atencio
Publica, prestessin serveis socials de la dita xarxa en virtut de contractes, convenis, resolucions o altres
instruments juridics amb finangament public, per ser entitats proveidores de la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencié Publica.

Per aix0, en Us de les atribucions que em confereix la legislacid vigent,
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Resolc:

1.- Obrir convocatoria per a la provisid de serveis socials en I'ambit de la infancia i I'adolescéncia mitjangant
I'assignacio de places i serveis que consten a I'annex 1 d'aquesta Resolucid, d'acord amb el que preveu l'article
3 de I'Ordre TSF/218/2020, de 16 de desembre, per a la provisidé dels serveis de la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencié Publica.

Les entitats sol:licitants per ser proveidores de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica, mitjangant
concerts socials i gestié delegada, han de disposar de la deguda acreditacio i el servei social ha d'estar inscrit
en el Registre d'Entitats, Serveis i Establiments de Serveis Socials.

2.- Obrir un periode de sol:licitud per a I'adaptacié al régim juridic del concert i de la gestié delegada d'acord,
amb la disposicié transitoria de I'Ordre TSF/218/2020, de 16 de desembre, per a la provisioé dels serveis de la
Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica, de les entitats que, a I'entrada en vigor del Decret 69/2020, de 14
de juliol, d'acreditacid, concert social i gestié delegada en la Xarxa de Serveis Socials d'Atencidé Publica,
prestessin serveis socials de la dita xarxa en virtut de contractes, convenis, resolucions o altres instruments
juridics amb finangament public, per ser entitats proveidores de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica.

3.- El termini de presentacié de les sol-licituds (per adaptar o per proveir) i de la documentacié que les
acompanya és de quinze dies habils, a comptar de les 9.00 h de I'endema de la data de la publicacié d'aquesta
Resolucio al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya fins a les 15.00 h del quinzé dia habil a comptar de
I'inici del termini.

En el cas que es produeixi una interrupcié no planificada que afecti el funcionament dels sistemes electronics
durant I'Ultim dia establert per efectuar el tramit corresponent, aquest es podra dur a terme durant els tres
dies habil consecutius.

D'acord amb [l'article 32 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, mitjancant una resolucié de la persona titular del Consorci de Serveis Socials de
Barcelona es pot concedir d'ofici o a peticié dels interessats, abans del venciment del termini establert, una
ampliacié dels terminis establerts que no excedeixi la meitat d'aquests terminis, si les circumstancies ho
aconsellen i amb aixd no es perjudiquen drets de tercers. L'acord d'ampliacié s'ha de notificar als interessats

4.- Els formularis de sol-licitud es poden obtenir a portal corporatiu de tramitacié Canal Empresa
(http://canalempresa.gencat.cat) i s'han de presentar per via electronica, mitjangant el portal Unic per a les
empreses (http://canalempresa.gencat.cat), i dirigides al Consorci de Serveis Socials de Barcelona
acompanyats de la documentacié acreditativa del compliment dels requisits que requereix 1'Ordre
TSF/218/2020, de 16 de desembre, per a la provisié de serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencid
Publica.

S'ha de presentar una sol-licitud per a tots els serveis per als quals es vol obtenir la provisid, i una sol:licitud, si
escau, per als serveis que es vulguin adaptar al régim juridic del concert o la gestié delegada. En el cas que es
demani la provisié o I'adaptacié de més de vint serveis, cal presentar una altra sol-licitud. La presentacié de
sol-licitud per al procediment d'adaptaciéo comporta la voluntat d'acollir-se al nou regim.

Les entitats que no presentin la sol-licitud per acollir-se al régim d'adaptacié han de continuar prestant el
servei amb el regim juridic dels instruments juridics en virtut dels quals el prestaven.

En cas que es presentin la sol:licitud o els tramits mitjancant altres formularis, aquests es consideraran no
presentats, d'acord amb l'article 16.8 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu de
les administracions publiques i, per tant, la data a partir de la qual s'entendra presentada la sol-licitud o el
tramit sera la data d'entrada del formulari especific assenyalat.

Per poder presentar la sol-licitud electronicament, s'admeten els sistemes d'identificacié i signatura que
estableix el Protocol d'identificacié i signatura electronica, d'acord amb I'Ordre GRI/233/2015, de 20 de juliol i
la Resoluciéo PDA/2020/2020, de 20 de juny, de la Secretaria d'Administracio i Funcié Publica, per la qual
s'estableixen criteris excepcionals per a I'Us dels sistemes d'identificacié i signatura electronica. Concretament
s'admeten:

Els certificats reconeguts o qualificats emesos a favor d'una persona juridica o un ens sense personalitat
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juridica i custodiats per una persona fisica, titular del certificat, la qual el pot emprar per actuar en nom de
I'empresa o de I'ens indicat en el certificat.

Els mecanismes emprats per a la identificacié de persones fisiques que autentiquin la identitat d'un ciutada que
declara representar una persona juridica:

a) Certificat reconegut o qualificat de signatura avangada idCAT que emet el Consorci d'Administracié Oberta
de Catalunya (https://www.idcat.cat/idcat/ciutada/menu.do).

b) Certificat qualificat, DNI electronic i altres certificats qualificats, la relacié dels quals es pot consultar a la
seccio Certificats i signatures electroniques de la Seu electronica (https://seu.gencat.cat).

c) Sistema idCAT Mobil, que es pot obtenir electronicament a la Seu electronica de la Generalitat de Catalunya
(http://web.gencat.cat/ca/tramits/que-cal-fer-si/Vull-identificar-me-digitalment/idcat-mobil/).

La relacio de certificats digitals valids es pot consultar a la seccié Suport a la tramitacio, de I'apartat Tramits
del web de la Generalitat de Catalunya (http://web.gencat.cat/ca/tramits/com-tramitar-en-linia/).

En el cas que les entitats o el seu representant legal no disposin de certificat digital, el poden obtenir en els
centres emissors corresponents que, segons els tipus de certificat. es poden consultar a la secci6 Certificats i
signatures electroniques de la Seu electronica de la Generalitat de Catalunya (https://seu.gencat.cat).

Les entitats han de fer el seguiment de I'estat de la sol-licitud des de I'Area Privada, que consta a la capcalera
del web de la Generalitat de Catalunya (https://web.gencat.cat).

Juntament amb el formulari de sol-licitud de provisid, que incorpora la declaracié responsable, les entitats han
de presentar un projecte de gestio per a cadascun dels serveis dels quals volen ser proveidores, que respongui
a les condicions funcionals i materials que s'han de complir en la prestacié de cada tipologia de servei, segons
els annexos corresponents de I'Ordre TSF/218/2020, de 16 de desembre, per a la provisidé dels serveis de la
Xarxa de Serveis Socials d'Atencid i d'acord amb els criteris que estableix I' annex 2 d'aquesta resolucié en
funcid de la seva tipologia. En el benenentés que les referéncies dels annexos a qualsevol servei o seccid del
Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya s'ha d'entendre feta al Consorci de Serveis Socials
de Barcelona d'acord amb les competécies que li sén legalment atribuides.

El projecte de gestié de cada servei ha de tenir una extensié maxima de vint fulls a dues cares, inclosos els
annexos, si en té, amb lletra Arial 11.

5.- La tramitaci6 per a la provisié i adaptacié de serveis socials de I'ambit de joves, infancia i I'adolescéncia,i
discapacitat mitjancant I'assignacié de places que preveu aquesta convocatoria es regeix pel régim juridic que
preveu I'Ordre TSF/218/2020, de 16 de desembre, per a la provisié dels serveis de la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencié Publica.

6.- La tramitacid de les sol-licituds de provisié correspon al servei d'administracié del Consorci de Serveis
Socials de Barcelona, que comprovara el compliment dels requisits d'acreditacio de I'entitat i d'inscripcié del
servei social en el Registre d'Entitats, Serveis i Establiments de Serveis Socials. Un cop efectuades aquestes
comprovacions, el servei corresponent del Consorci segons la tipologia de places a proveir ha d'emetre un
informe motivat amb la valoracid de les sol:licituds, d'acord amb els criteris d'assignacié que preveu l'annex 2 i
la documentacié preceptiva.

Amb aquesta finalitat, pot requerir els documents o informes técnics complementaris que consideri necessaris.

Aquest informe ha de contenir la puntuacié atorgada a I'entitat, mitjancant la valoracié del projecte d'acord
amb els criteris que preveu l'annex 2.

Un cop emes l'informe, I'expedient s'ha de sotmetre al Comité de Provisidé de Serveis Socials, que I'ha
d'avaluar, juntament amb tota la documentacié que consti a I'expedient, i adoptar un acord de proposta
motivada per assignar els serveis a les entitats interessades o denegar-ne les sol:licituds.

El comité de provisié del Consorci de Serveis Socials de Barcelona esta integrat per:

1) Presidéncia: la persona titular de la Gerencia del Consorci de Serveis Socials de Barcelona que pot delegar
en la persona titular del Servei d'Administracié, Recursos Humans i Gestié Economica del Consorci de Serveis
Socials de Barcelona.

2) Vocalies:
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a) Un técnic o técnica adscrit al servei del CSSBCN segons la tipologia del servei social.
b) Un o una jurista del Consorci de Serveis Socials de Barcelona
c) Una persona funcionaria designada pel Departament d'adscripcié del Consorci i en representacié d'aquest.

d) Una persona funcionaria designada per la Intervencié Delegada del departament d'adscripcié del Consorci i
en representacié d'aquesta.

e) Una persona funcionaria designada per I'area competent en materia de serveis socials de I'Ajuntament de
Barcelona i en representacié d'aquesta.

3) Secretaria: un o una técnica del Servei d'Administraciéo General del Consorci de Serveis Socials de Barcelona

L'acord s'ha de notificar a les entitats interessades i s'ha de publicar a I'apartat corresponent de la web del
Consorci de Serveis Socials de Barcelona ( www.cssbcn.cat), perque en el termini maxim de deu dies puguin
presentar les al-legacions i justificacions que considerin pertinents, que s'han de tenir en compte en el moment
d'emetre la resoluciod.

En vista de I'acord de proposta del Comité de Provisié de Serveis Socials, la persona titular del Consorci de
Serveis Socials de Barcelona ha d'emetre resolucié motivada amb 'assignacid dels serveis a les entitats
interessades i les sol:licituds denegades, d'acord amb els requisits, les condicions i els criteris establerts per a
cada tipologia de servei, tenint en compte I'acord de proposta del Comité de Provisié de Serveis Socials i les
al.legacions presentades.

La resolucié s'ha de dictar en el temini maxim de tres mesos a comptar de I'endema de la finalitzacio del
termini maxim de la presentacié de les sol:licituds, s'ha de notificar individualment a les entitats interessades i
publicar addicionalment a la pagina web del Consorci de Serveis Socials de Barcelona (www.cssbcn.cat). La
notificacié electronica es posara a disposicid de I'entitat interessada a I'area privada que consta a la web de la
Generalitat de Catalunya (https://web.gencat.cat/)

Transcorregut el termini maxim de resolucié sense que s'hagi notificat la resolucid, les entitats interessades
poden entendre desestimada la seva sol:licitud, sens perjudici que el consorci té I'obligacié de resoldre
expressament.

Contra la resolucid, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs potestatiu de reposicié en
el termini d'un mes a comptar de I'endema de la recepcidé de la notificacid, davant la persona titular del
Consorci de Serveis Socials de Barcelona , en els termes que estableix I'article 77 de la Llei 26/2010, del 3
d'agost, i els articles 123 i segients de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre. Aixi mateix, es pot interposar un recurs
contencios administratiu, d'acord amb I'article 10.1.a) de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccio contenciosa administrativa, davant el Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, en el termini de
dos mesos a comptar de I'endema de la seva notificacio.

Un cop resolta I'assignacié de la provisid, es formalitzara el concert social o la gestié delegada mitjancant un
acord entre la persona titular de I'administracié competent i I'entitat de serveis socials en qué es faran constar
el preu, les condicions de prestacio del servei, el termini de vigéncia, les causes de resolucio i el réegim
d'impugnacié davant la via contenciosa administrativa.

D'acord amb el que estableixen I'article 16 de I'Ordre TSF/218/2020, de 16 de desembre, per a la provisié dels
serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencidé Publica, i I'article 13 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, les resolucions que s'emetin en virtut d'aquesta
convocatoria s'han de fer publiques a través del web del CSSBCbcn (apartat de transparéncia).

7.- La instruccié del procediment d'adaptacié al regim de concert o de gestié delegada correspon al servei
d'administracié del CSSBCN. Els serveis sobre els quals es demana I'adaptacié han d'estar degudament inscrits
en el Registre d'Entitats, Serveis i Establiments de Serveis Socials, sens perjudici del que estableix la disposicio
addicional vuitena del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulacié del Sistema Catala de Serveis Socials. Aixi
mateix, I'entitat sol:licitant ha de disposar de la solvencia econdmica i financera i de la solvéncia técnica que
preveu el Decret 69/2020, de 14 de juliol, d'acreditacid, concert social i gestié delegada en la Xarxa de Serveis
Socials d'Atencié Publica.

El Consorci de Serveis Socials de Barcelona, mitjancant el servei d'inspeccio i registre del Departament de
Drets Socials, ha de comprovar d'ofici la inscripcid del servei en el Registre d'Entitats, Serveis i Establiments
Socials.

El compliment del requisit de prou solvéncia economica i financera | 'ha de comprovar el servei d'administracié
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del CSSBcn mitjancant una declaracié responsable de I'entitat presentada juntament amb el formulari de
sol-licitud d'adaptacio.

Un cop efectuada aquesta comprovacio, el Comité de Provisié de Serveis Socials, ha d'emetre la proposta per
adaptar els serveis o denegar-ne la sol-licitud i ha d'elevar aquesta proposta de resoluci6 a la persona titular
del Consorci de Serveis Socials de Barcelona.

En la resolucid,que efectuara I'assessoria juridica del CSSBcn, si es reconeix I'adaptacio sol-licitada, ha de
constar el mateix nombre de places que I'entitat proveidora tenia assignades, aixi com el preu de la plaga, el
régim economic i la resta de condicions en qué es prestava el servei, d'acord amb la disponibilitat
pressupostaria existent en la data que tingui efecte la resolucié d'adaptacio.

En qualsevol cas, el nombre de places adaptades no pot superar el nombre de places registrades en el Registre
d'Entitats, Serveis i Establiments de Serveis Socials. La persona titular del Consorci de Serveis Socials de
Barcelona ha de dictar la resolucié corresponent i notificar-la a la persona o entitat interessada. En aquest cas,
les notificacions electroniques es posen a disposicié de la persona interessada a la Seu electronica de la
Generalitat de Catalunya (http://seu.gencat.cat), a I'espai Area privada, Notificacions electroniques. Aquesta
resolucié s'ha de dictar en el termini maxim de tres mesos a comptar de I'endema de la presentacié de la
sol-licitud. Transcorregut aquest termini sense que s'hagi notificat la resolucio, les persones interessades poden
entendre desestimada la seva sol-licitud.

Contra la resolucié, que exhaureix la via administrativa, es pot interposar un recurs potestatiu de reposicié en
el termini d'un mes, a comptar de I'endema de la recepcid de la notificacid, davant la persona titular del
Consorci de Seveis Socials de Barcelona, en els termes que estableixen I'article 77 de la Llei 26/2010, del 3
d'agost, i els articles 123 i segients de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre. Aixi mateix, es pot interposar un recurs
contencios administratiu, d'acord amb [l'article 10.1.a) de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccio contenciosa administrativa, davant el Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, en el termini de
dos mesos a comptar de I'endema de la notificacié. Aquesta resolucid, sens perjudici del que estableix I'apartat
2 d'aquesta disposicid, deixa sense efectes els contractes, resolucions o altres instruments juridics amb
finangcament public mitjancant els quals es prestava el servei.

L'adaptacio té efectes des de I'l de gener de 2021 o des de la data de finalitzacio de la vigéncia del contracte o
instrument juridic amb finangament public en virtut del qual estiguessin prestant els serveis, en cas que
aquesta fos posterior. El preu de la plaga aixi com el regim econdomic de pagament i la resta de condicions en
gué es prestava el servei han de ser, inicialment, i fins que es determini per disposicié normativa, les que
s'estaven aplicant d'acord amb els instruments juridics mitjancant els quals prestaven els serveis. A fi de
garantir la qualitat i la continuitat necessaries en I'atencio a les persones usuaries, els contractes i altres
instruments juridics en virtut dels quals es duu a terme la prestacié dels serveis socials objecte d'aquesta
convocatoria s'han de mantenir vigents i executar amb les mateixes condicions en qué es prestaven i poden ser
objecte de prorroga fins que la present convocatoria es resolgui i es formalitzin els concerts socials o les
gestions delegades corresponents.

8.- La provisid i I'adaptacié dels serveis, en régim de concert social i de gestié delegada, tindra una vigéncia
inicial de quatre anys, prorrogable tacitament cada dos anys si no hi ha 'oposicié expressa de qualsevol de les
parts que es manifesti amb tres mesos d'antelacié a la finalitzacié del periode de vigéncia anterior.

La vigéncia maxima del concert social i de la gestié delegada, incloent-hi les prorrogues, no pot ser superior a
deu anys. No obstant aix0, un cop exhaurit el termini maxim de deu anys, I'entitat proveidora de la Xarxa de
Serveis Socials d'Atencié Publica resta obligada a prestar el servei fins a la formalitzacié d'un nou concert
social o gestio delegada i l'inici efectiu de la prestacio del servei per part del nou proveidor, durant un maxim
de sis mesos.

En qualsevol cas, la provisio de serveis realitzada d'acord amb el procediment que estableixen els articles
anteriors només es mantindra mentre estigui vigent I'acreditacié de I'entitat per prestar aquell servei, i
I'assignacid de serveis estara supeditada al compliment dels requisits vigents en cada moment, d'acord amb el
marc normatiu aplicable. Aixi mateix, estan subjectes, si escau, a les verificacions periodiques que els pugui fer
el Consorci de Serveis Socials de Barcelona, i estan obligades a facilitar qualsevol informacié que els sigui
requerida, a més de comunicar qualsevol variacio sobre la seva situacio juridica i administrativa.

9.- Les causes de la resolucié anticipada o improrrogabilitat dels concerts socials i de les gestions delegades,
aixi com les condicions d'execucio del servei, son les que estableixen I'Ordre TSF/218/2020, de 16 de

desembre, per a la provisid dels serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atencid Publica, i el Decret 69/2020,
de 14 de juliol, d'acreditacidé, concert social i gestid delegada en la Xarxa de Serveis Socials d'Atencié Publica.
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10.- Financament dels serveis socials objecte de concert social i gestié delegada

L'import maxim que es destina a la provisié de places de serveis socials de la Xarxa de Serveis Socials
d'Atencidé Publica en I'ambit de la infancia i I'adolescéncia, en régim de concert social, que preveu aquesta
convocatoria, és de 82.167,98 euros (amb el 10% d'IVA inclds), a carrec de la partida pressupostaria
D/251000200/318B/0000.

11.- Contra aquesta Resolucié de convocatoria, que posa fi a la via administrativa, les persones interessades
poden interposar un recurs contencids administratiu, d'acord amb I'article 10.1a) de la Llei 29/1998, de 13 de
juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, davant el Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya, en el termini de dos mesos a comptar de I'endema de la seva publicacié al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya.

Amb caracter previ, contra aquesta Resolucio, les persones interessades poden interposar un recurs de
reposicié, d'acord amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, i 'article 77 de la Llei 26/2010, del 3 d'agost, de régim
juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya, davant de la persona titular del
Consorci de Serveis Socials de Barcelona, en el termini d'un mes a comptar de I'endema de la seva publicacid
al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

Barcelona, 26 de novembre de 2021

Violant Cervera i Godia

Presidenta del Consorci de Serves Socials de Barcelona

ANNEX 1 PROVISIO DE PLACES

A) PROVISIO DE PLACES EN REGIM DE CONCERT:

1.- Servei de Casa d'infants (CI)

a. 8 places de casa d'infants (ubicades al districte de Les Corts a la ciutat de Barcelona)
Preu: 153,07 euros per infant /dia

Import maxim sense IVA: 74.698,16 euros

Import maxim amb IVA inclds: 82.167,98 euros.

Partida pressupostaria: D/251000200/318B/0000

Aquest calcul esta previst des del dia 01 de novembre de 2021 fins a 31 de desembre de 2021

ANNEX 2 CRITERI DE PROVISIO

1.- Criteris de provisid, en regim de concert social del servei casa d'infants ( CI)

Els criteris per a la provisié del servei de Cases d'infants que s'han d'aplicar, amb un maxim de 50 punts, sén
els seglents:
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1. Instruments del centre residencial (maxim 24 punts). Aquests criteris no admeten declaracié de
confidencialitat.

1.1 Projecte educatiu de Cases d'infants (maxim 3 punts).

Es valora que sigui un document dinamic i obert als canvis per tal d'adequar-se a la realitat de la casa
d'infants, respondre a les caracteristiques de la poblacié que s'hi atén, a les directrius i a la normativa i que
incorpori la perspectiva de génere.

1.2 Reglament de régim intern (maxim 3 punts).

Es valora que el Reglament estableixi els organs de les cases d'infants, les seves funcions i el conjunt de
normes i el procediment de funcionament. Es valora també els ambits susceptibles de reglamentacio.

1.3 Programacié anual (maxim 3 punts).

Es valora el conjunt d'objectius, procediments i téecniques que ordenen les accions que ha de desenvolupar la
casa d'infants residencial al llarg d'un any, ha de temporalitzar els objectius i fer operatives les accions.

Tanmateix, es valora la planificacié dels objectius generals prioritaris, els recursos humans i economics
necessaris disponibles, I'organitzacié especifica per aconseguir-los, el calendari, les actuacions i els o les
responsables, els criteris, els protagonistes, la temporitzacié i els indicadors d'avaluacio.

1.4 Memoria técnica anual (maxim 3 punts).

Es valora que reculli els instruments i mecanismes per incloure les avaluacions anteriors de la programacio
anual, faciliti la presa de decisions i sintetitzi els objectius a programar I'any seglient i que inclogui instruments
gue permetin la retroalimentacié i I'adaptacié del PEC i I'RRI a les necessitats canviants, i que serveixi de base
de les programacions anuals successives.

1.5 Protocol d'observacié (maxim 3 punts).

Es valoren els mecanismes d'observacié de l'infant o I'adolescent els primers dies d'ingrés i permet elaborar el
PEI inicial. Es valora també que sigui un document dinamic i que s'adapti a les caracteristiques de la seva
poblacid.

1.6 Projecte educatiu individual (maxim 3 punts).

Es valora que sigui un document revisable, avaluable i dinamic, i que estigui fonamentat en una observacié
sistematica, una programacié d'objectius i estratégies en els ambits d'identitat personal, sociabilitat, resultats
academics i incorporacid social, i una avaluacié i reprogramacié sistematica.

1.7 Informe de seguiment educatiu i familiar (maxim 3 punts).

Es valoren els mecanismes per anar ajustant els objectius a les caracteristiques individuals dels infants i
adolescents.

1.8 Pacte de convivéncia (maxim 3 punts).

Es valoren els mecanismes establerts per informar l'infant o adolescent de manera adequada en el moment
d'entrar a la casa d'infants, del document Pacte de convivéncia, en qué s'exposa la normativa basica i el
funcionament de la casa, i es proposa que el subscriguin la familia i els infants o els adolescents més grans de
12 anys.

2. Processos de funcionament de les cases d'infants (maxim 12 punts).
2.1 Protocol d'ingrés i acollida (maxim 2 punts). Aquest criteri admet declaracié de confidencialitat.

Es valoraren les accions i mecanismes adrecats a facilitar el procés d'adaptacié de l'infant o I'adolescent que
conté el protocol d'ingrés i acollida.

2.2 Planificacié de I'acompanyament i de les tutories (maxim 2 punts). Aquest criteri admet declaracié de
confidencialitat.

Es valora la planificacié de les accions d'acompanyament i de les tutories dels infants i adolescents.
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2.3 Organitzacié de la vida quotidiana (maxim 2 punts). Aquest criteri admet declaracié de confidencialitat.

Es valora la planificacié i I'organitzacié de la vida quotidiana, és a dir del dia a dia dels infants i adolescents
acollits.

2.4 Gestid de riscos (maxim 2 punts). Aquest criteri admet declaracid de confidencialitat.

Es valora I'existéncia d'un protocol de gestid de riscos, aixi com les accions concretes per a la minimitzacio dels
riscos.

2.5 Proteccié i informacié dels drets dels infants, de I'adolescent i de la familia (maxim 2 punts). Aquest criteri
admet declaracié de confidencialitat.

Es valora I'exposicio de les accions adregades a la proteccid i informacié dels infants, adolescents i de la
familia.

2.6 Protocol de desinternament (maxim 2 punts). Aquest criteri admet declaracié de confidencialitat.

Es valoren les accions, mecanismes, fases i metodologia i el procés que conté el protocol de desinternament.

3. Mecanismes de coordinacié (maxim 5 punts). Aquests criteris admeten declaracié de confidencialitat.
3.1 Coordinacio interna (maxim 2,5 punts).

Es valoren els mecanismes de coordinaci6 interna dels diferents professionals i equips, i se'n detallen els
mecanismes i la periodicitat.

3.2 Coordinacié externa (maxim 2,5 punts).

Es valoren els mecanismes de coordinacidé externa entre I'entitat i els altres subjectes que intervenen, aixi com
la seva periodicitat.

4. Recursos humans de la casa d'infants (maxim 9 punts).
4.1 Distribucié dels torns i horaris (maxim 3 punts). Aquest criteri admet declaracié de confidencialitat.

Es valoren les rotacions que evitin les rotacions intensives que obliguen a fer llargues jornades i llargs intervals
de dies de descans, fet que suposa tenir una relacio més intermitent amb els infants i adolescents.

4.2 Experiéncia professional del personal (maxim 3 punts). Aquest criteri no admet declaracié de
confidencialitat.

Es valora I'experiéncia professional que demanara l'entitat per a la contractacié d'aquest personal.
4.3 Programa de formacié del personal (maxim 3 punts). Aquest criteri no admet declaracié de confidencialitat.

Es valora el programa de formacié que proposa l'entitat, tant el nombre d'hores anual dedicades a la formacié
del personal com la tipologia dels cursos que s'ofereixen, que han de tenir relacié amb I'acolliment residencial,
la relaci6 amb menors o adolescents, la gestio de riscos, la gestié de la violéncia i la gestié de les emocions.

En el cas d'obtenir la mateixa puntuacié, tenen preferéncia les entitats que tinguin la consideracié d'entitat
sense anim de lucre.

Si encara hi ha empat, es prioritza I'entitat que tingui més puntuacié en la suma dels criteris 2 i 4.

(21.330.072)
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